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IZMENE | DOPUNE DOKUMENTA

Izmena br Datum Broj strane

Opis izmene

2,5,6,7,8,9,

20.11.2019. 10.11,12.13

Izmenjen je naziv komisije koja donosi odluku o dodeli
sertifikata/potvrde i dodat je deo koji opisuje postupak
preispitivanja u tacki 5.1.8. AZuriran je dijagram toka.

14.09.2021. 12,4

IzvrSeno je azuriranje Pravilnika o opremi i zastitnim
sistemima namenjenim za upotrebu u potencijalno
eksplozivnim atmosferama sa dopunom 21 iz 2020
godine.

Verzija 1/12.08.20109.
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1. SVRHA

Ovaj postupak sluzi da bi se u potpunosti definisalo sprovodenje sertifikacije od strane
Sertifikacionog tela.

Svrha je da se uspostavi sistem upravljanja svim aktivnostima, od iskazivanja hamere podnosioca
zahteva/klijenta za sertifikaciju proizvoda do izdavanja dokumentacije o sertifikaciji.

2. PREDMET | PODRUCJE PRIMENE
2.1 Predmet

Predmet ove procedure je proces sertifikacije koji, za raCun podnosioca zahteva obavlja
Sertifikaciono telo Instituta za preventivu.

2.2 Podrucje primene

Procedura se odnosi ha ocenjivanje usaglasenosti sa Pravilnikom o opremi i zastitnim sistemima
namenjenim za upotrebu u potencijalno eksplozivnim atmosferama ("SluZeni glasnik RS", broj
10/17 1 21/20) (u daljem tekstu: Pravilnik) koje kao usluge tre¢im licima pruza Sertifikaciono telo,
koje se nalazi u okviru D.O.O. ,Instituta za preventivu®.

3. VEZA SA REFERENTNIM DOKUMENTIMA

SRPS ISO/IEC 17000:2008 Ocenijivanje usaglasenosti — Rec¢nik i opsti principi
SRPS EN ISO/IEC 17065:2016  Ocenjivanje usaglasenosti — Zahtevi za tela koja
sertifikuju proizvode, procese i usluge

SRPS ISO 9000:2015 Sistemi menadzmenta kvalitetom — Osnove i re¢nik
IPST 01 00 Priruénik o kvalitetu Sertifikacionog tela

IPST 02 02 Procedura za sprovodenje nadzora

IP 02 03 Procedura za neusaglasenosti, korektivne i preventivnhe mere

IPST 03 01 Uputstvo za sertifikaciju proizvoda opreme i zastitnih sistema namenjenih
za upotrebu u potencijalno eksplozivnim atmosferama

4. TERMINI, DEFINICIJE | SKRACENICE

U ovom dokumentu koriste se termini i definicije navedeni u standardima SRPS ISO/IEC 17000,
SRPS ISO 9000 i SRPS EN ISO/IEC 17065.

Institut za preventivu - DOO INSTITUT ZA PREVENTIVU, ZASTITU NA RADU,
PROTIVPOZARNU ZASTITU | RAZVOJ, NOVI SAD

Sertifikaciono telo — Sertifikaciono telo za sertifikaciju proizvoda Instituta za preventivu
Direktor - Direktor Instituta za preventivu

Rukovodilac — Rukovodilac sertifikacionog tela Instituta za preventivu

Klijent — organizacija ili osoba odgovorna sertifikacionom telu za osiguranje da su zahtevi za
sertifikaciju, uklju€ujuci i zahteve za proizvod ispunjeni.

Verzija 1/12.08.20109.




21 000 Novi Sad, Kraljeviéa Marka 11, TellFax: 021/420-571, 420-572, 420-573
Strana 5 od 13

www.izp.rs institut@izp.rs

'i IPST 02 01

5. OPIS
5.1 SISTEM SERTIFIKACIJE

Sertifikaciono telo kao Imenovano telo, a u skladu sa ReSenjem o imenovanju, sprovodi slede¢a
ocenjivanja usaglasenosti opreme i uredaja, za koje je propisano obavezno uc¢esS¢e Imenovanog
tela, sa odgovaraju¢im zahtevima iz Priloga 2 Pravilnika:

1.1. elektricne opreme Grupe |, Kategorija M1 i Grupe Il, Kategorija 1, komponenata te opreme,
kao i sigurnosnih uredaja, upravljackih uredaja i uredaja za regulaciju te opreme, prema sledec¢im
postupcima ocenjivanja usaglasenosti:
- Pregled tipa (Modul B) iz Priloga 3 Pravilnika,
- Usagladenost sa tipom na osnovu obezbedivanja kvaliteta proizvodnje (Modul D) iz Priloga 4
Pravilnika,
- Usaglasenost sa tipom na osnovu verifikacije proizvoda iz (Modul F) Priloga 5 Pravilnika,
- Usaglasenost na osnovu pojedinacne verifikacije proizvoda (Modul G) iz Priloga 9 Pravilnika,
u skladu sa ¢lanom 11. st. 1. i 3. Pravilnika;

1.2. opreme Grupe |, Kategorija M2 i Grupe Il, Kategorija 2, komponenata te opreme, kao i
sigurnosnih uredaja, upravljackih uredaja i uredaja za regulaciju te opreme, prema sledecim
postupcima ocenjivanja usaglasenosti:
- Pregled tipa (Modul B) iz Priloga 3 Pravilnika,
- Usaglasenost sa tipom na osnovu interne kontrole proizvodnje i nadgledanog ispitivanja
proizvoda (Modul C1) iz Priloga 6 Pravilnika,
- UsaglaSenost sa tipom na osnovu obezbedivanja kvaliteta proizvoda iz (Modul E) Priloga 7
Pravilnika,
- Usaglasenost na osnovu pojedinacne verifikacije proizvoda (Modul G) iz Priloga 9 Pravilnika,
u skladu sa ¢lanom 11. st. 1. i 3. Pravilnika;

1.3. opreme, osim motora sa unutrasnjim sagorevanjem i elektricne opreme, Grupe |, Kategorija
M2 i Grupe Il, Kategorija 2, komponenata te opreme, kao i sigurnosnih uredaja, upravljackih
uredaja i uredaja za regulaciju te opreme, prema postupku:

- Prijem i zadrzavanje tehniCke dokumentacije, u skladu sa ¢lanom 11. st. 1. i 3. Pravilnika;

1.4. elektricne opreme Grupe Il, Kategorija 3, komponenata te opreme, kao i sigurnosnih uredaja,

upravljackih uredaja i uredaja za regulaciju te opreme, prema postupku ocenjivanja usaglasenosti:
- Usaglasenost na osnovu pojedinacne verifikacije proizvoda (Modul G) iz Priloga 9 Pravilnika,
u skladu sa ¢lanom 11. st. 1. i 3. Pravilnika;

1.5. Opreme Kategorije M1 ili 1 i zastitnih sistema, Motora SUS ili elektri¢na opreme kategorije M2
ili 2 i komponenata i sigurnosnih, upravljackih i regulacionih uredaja koji su namenjenu za
navedenu vrstu i kategoriju opreme ili zastitne siseme:

- Ocenjivanja usaglasenosti za izdavanje potvrde o usaglasenosti iz priloga 13 Pravinika

Sertifikaciono telo na zahtev klijenata sprovodi i postupke ocene usaglasenosti za koje Pravilnikom
nije propisano obavezno ucesée Imenovanog tela kao neobaveznu sertifikaciju.

Postupci ocene usaglasenosti detaljno su opisani u Uputstvu za sprovodenje sertifikcije IPST 03
01.

5.1.1. Dijagram toka

Proces sertifikacije se moze predstaviti dijagramom toka na kome su prikazane sve aktivnosti i
date odgovornosti za realizovanje svake od njih (Slika 1).

Verzija 1/12.08.20109.
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Slika 1: Dijagram toka

Verzija 1/12.08.20109.
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5.1.2. AKTIVNOST 1: Podnosenje zahteva za sertifikaciju

5.1.2.1. Informacije o postupku

Kada podnosilac zahteva/klijent izrazi zelju da mu se obavi sertifikacija proizvoda od strane
Sertifikacionog tela, u okviru imenovanja ili u postupku dobrovoljne sertifikacije, tada mu
Sertifikaciono telo dostavlja slede¢u dokumentaciju radi informisanja o postupku prema kome ¢e
se obaviti predmetna sertifikacija:

IPST 02 01 Procedura za sprovodenje sertifikacije

IP 02 08 Procedura za postupanje sa prigovorima i zalbama

IPST 03 01 Uputstvo za sprovodenje sertifikacije opreme i zastitnih sistema namenjenih za
upotrebu u potencijalno eksplozivnim atmosferama

obrazac Zahteva za sertifikaciju (IPST 04 01)

prava i obaveze podnosilaca zahteva/klijenta

cenovnik usluga sa opisom nacina na koje sertifikaciono telo obezbeduje finansijsku podrsku
i opStim informacijama o taksama za podnosioce prijava

Elektronske kopije ove dokumentacije nalaze na internet stranici http://www.izp.rs i ove kopije se
azuriraju odmah nakon Sto se originalnih dokumenati izmene u skladu sa odgovrajauc¢im
procedurama.

Za ovu aktivnost je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.

5.1.2.2. PodnoSenje zahteva

Prilikom informisanja o postupku sertifikacije dostavlja se obrazac samog Zahteva za sertifikaciju
(IPST 04 01), kao i detaljan opis postupka sertifikacije u kome se nalaze obaveze podnosioca
zahteva/klijenta. Na osnovu ovako definisanih instrukcija podnosilac zahteva/klijent popunjava
priloZeni, zvani¢ni Zahtev za sertifikaciju — IPST 04 01 (koji je ispravno popunjen i potpisan od
strane ovlaséenog predstavnika podnosioca zahteva/klijenta) i dostavlja Sertifikacionom telu sve
Sto je neophodno i zahtevano. Obim i sadrzaj potrebne tehni¢ke dokumentacije koju podnosilac
zahteva dostavlja uz zahtev definisan je Prilogom 3, tacka 3., odnosno Prilogom 9, tacka 2.
Pravilnika.

5.1.3. AKTIVNOST 2: Obrada zahteva

Nakon prijema informacija o postupku sertifikacije, te popunjavanja Zahteva za sertifikaciju i
njegovog slanja, u Sertifikacionom telu Zahtev prima tehniCki sekretar (odgovoran za ovu
aktivnost), zavodi ga i prosleduje Rukovodiocu Sertifikacionog tela. Na ovaj nacin je registrovan
prijem Zahteva za sertifikaciju u Sertifikacionom telu od odredenog podnosioca zahteval/klijnta.

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran tehnicki sekretar.

5.1.4. AKTIVNOST 3: Preispitivanje zahteva

Preispitivanje zahteva, za koje Rukovodilac Sertifikacionog tela oceni da se odnose na standardne
usluge i jednostavnije poslove sertifikovanja, vr8i Rukovodilac Sertifikacionog tela sam.

Preispitivanje podnetog Zahteva za poslove sertifikovanja koji su obimni i zahtevaju dugotrajnu
realizaciju i / ili angaZovanje veceg broja izvrSilaca obavlja Rukovodilac Sertifikacionog tela uz
konsultaciju ocenjivaca koji vrSe vrednovanje (komisija/lice).

Verzija 1/12.08.20109.
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Pri izboru ocenjivaca koji vrSe vrednovanje, odnosno kome ¢e se konkretan Zahtev proslediti
Rukovodilac Sertifikacionog tela koristi sledece kriterijume:

vrsta proizvoda koji se sertifikuje,
stru¢na sprema ocenjivaca,

iskustvo koje poseduju ocenjivaci,
obuc€enost za podrucje kompetentnosti.

Kada je re€ o zahtevima za sertifikaciju proizvoda koji poseduju isprave o usaglasenosti koje su
izdala druga tela za ocenjivanje usaglasenosti i kada se na njih primenjuje sistem ocene
usaglasenosi na osnovu pojedinacne verifikacije proizvoda potrebno je posebno uskladiti obim
ispitivanja koja Ce biti izvrSena prema ograniCenjima i podrucjima viSenamenske primene
definisanim u postojecoj ispravi o usaglasenosti.

Ukoliko se utvrdi da je potrebno dostavljanje dodatne dokumentacije o tome je potrebno informisati
podnosioca zahteva/klijenta (definisano u tacki 5.1.5. ove Procedure) dostavljanjem Zahteva za
dopunu zahteva za sertifikaciju (IPST 04 02).

Prilikom preispitivanja zahteva proverava se da su raspoloziva sredstva za sprovodenje svih
aktivnosti vrednovanja i da li sertifikaciono telo raspolaze odgovarajuc¢im ispitnim kapacitetima,
sopstvenim ili podugovorenim i tom prilikom se izraduje i nacrt Plana aktivnosti vrednovanja (IPST
04 03).

Potvrdu o tome da je izvrSenim preispitivanjem Zahteva za sertifikaciju ustanovljeno da su svi
potrebni elementi definisani i razjasnjeni i da se na bazi dostavljene dokumentacije podnosioca
zahteva/klijenta moze izvrSiti sertifikacija predmetnog proizvoda daje Rukovodilac Sertifikacionog
tela izjavom i potpisom na Zahtevu za sertifikaciju kada je to i utvrdeno.

Nakon odobravanja zahteva podnosiocu se dostavlja komercijalna ponuda putem sluzbe opstih
poslova Instituta za preventivu, Novi Sad, a nakon njenog prihvatanja od strane klijenta potpisuje
se Sporazum o sertifikaciji.

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.

5.1.5. AKTIVNOST 4: Informisanje podnosioca zahteva

Ukoliko se preispitivanjem Zahteva za sertifikaciju utvrdi da je dokumentacija nekompletna ili je
zbog potpunijeg i jasnijeg definisanja samog Zahteva potrebna i odredena dodatna dokumentacija,
Rukovodilac Sertifikacionog tela obavestava o tome podnosioca zahteva/klijenta i dostavlja mu se
Zahtev za dopunu zahteva za sertifikaciju IPST 04 02 u kome se definiSe sve $to je podnosilac
zahteva/klijent duzan da dodatno dostavi, kao i termin do koga je potrebno izvrsiti datu dopunu.
Kada podnosilac zahteva/klijent dostavi neophodne dopune vrsi se, takode, njihova obrada i
preispitivanje. Ovo se sprovodi sve dotle dok se ne obezbedi:

da su Zahtevi za sertifikaciju jasno definisani, dokumentovani i razumljivi,

da je razreSena svaka razlika u razumevanju izmedu Sertifikacionog tela i podnosioca
zahteva/klijenta i

da je Sertifikaciono telo u moguénosti da sprovede uslugu sertifikacije u odnosu na trazeni
predmet sertifikacije i mesto rada podnosioca zahteva i sve specijalne zahteve (npr. jezik).

Ukoliko podnosilac zahteva/klijent ne odgovori na Zahtev za dopunu zahteva za sertifikaciju njegov
Zahtev za sertifikaciju se smatra odbijenim.

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.

Verzija 1/12.08.20109.
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5.1.6. AKTIVNOST 5: Priprema za vrednovanje (ocenjivanje)

Nakon prihvatanja ponude i potpisivanja sporazuma o sertifikaciji sa klijentom Rukovodilac
Sertifikacionog tela sacCinjava Plana aktivnosti vrednovanja (IPST 04 03) u kome utvrduje koje
aktivnosti vrednovanja treba realizovati i sa kojim resursima. Izrada Plana aktivnosti vrednovanja
zavisi od sistema sertifikacije, odnosno da li se vrsi ocenjivanje usaglasenosti proizvoda (Prilozi 3,
5, 9 13 Pravilnika) ili ocenjivanje koje obuhvata kvalitet proizvodnje (Prilog 4, 5, 6 i 7 Pravilnika).

Ukoliko aktivnosti vrednovanje obuhvataju ispitivanja Rukovodilac utvrduje da li je za sprovodenje
predmetne sertifikacije moguce izvrsiti neophodna ispitivanja u Institut za preventivu ili je potrebno
te aktivnosti podugovaoriti.

U slu€aju da se ispitivanja ne mogu obaviti u Institut za preventivu Rukovodilac upucuje Zahtev za
ispitivanje akreditovanoj Laboratoriji i po izvrSenom ispitivanju od nje dobija lzvestaj o ispitivanju
kome se dodaje popunjen obrazac IPST 04 11, kao prva strana tog izvestaja.

U sluc€aju kada se aktivnosti moraju podugovoriti sa nekom spoljnom organizacijom obavezno se
sacinjava propisno dokumentovan sporazum sa tom organizacijom koji obuhvata aranzmane,
uklju€ujuci i poverljivost i sukob interesa. Pri tome Sertifikaciono telo:

» preuzima svu odgovornost za takav podugovoreni posao,

» zadrzava svoju odgovornost za dodeljivanje, odrzavanje, prosSirivanje, suspenziju ili
oduzimanije sertifikacije,

» obezbeduje da su podugovorena organizacija/osoba kompetentne za posao koji je

>

podugovoren,
obezbeduje da podugovorena organizacija/osoba nisu uklju€ene, bilo direktno ili preko svojih
zaposlenih, u projektovanje ili proizvodnju proizvoda na takav nacin da moze da bude
dovedena u pitanje nepristrasnost i

» mora da dobije saglasnost i pristanak od strane podnosioca zahteva.

I u tom slu€aju se za sprovedene aktivnosti dobija adekvatan lzvestaj, kome se dodaje popunjen
obrazac IPST 04 11, kao prva strana tog izvestaja.

Za sve ostale aktivnosti vrednovanja izvrSiocima se dostavlja Plana aktivnosti vrednovanja od
strane Rukovodioca.

Priimenovanju/odredivanju komisije/osobe koja ¢e izvrsiti vrednovanje (ocenjivanje) Rukovodilac
Sertifikacionog tela uzima u obzir sledece:

» osoblje ne sme da bude ukljuceno ili zaposleno u organizacijama ukljuéenim u projektovanije,
isporuku, izradu ili odrzavanje takvih proizvoda na nacin i u okviru vremenskog perioda koji
mogu da ugroze nepristrasnost,
vrsta proizvoda koji se sertifikuje,
stru€na sprema ocenjivaca,
iskustvo koje poseduju ocenjivadi,
obucenost za podrucje kompetentnosti.
specificnost ocenjivanja

Sve ovo je detaljno definisano u Kriterijumima kompetentnosti osoblja koje je uklju¢eno u rad
Sertifikacionog tela (Prirucnik o kvalitetu, Prilog br. 4, 61 7).

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.
Verzija 1/12.08.20109.
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5.1.7. AKTIVNOST 6: Vrednovanje (Ocenjivanje)

Komisija/osoba koja sprovodi vrednovanje ocenjuje proizvode podnosioca zahteva/klijenta prema
standardima koji obuhvataju predmet definisan u zahtevu i na osnovu svih kriterijuma sertifikacije
specificiranih u uputstvu IPST 03 01, a sve to postujuci definisani Plan aktivnosti vrednovanja IPST
04 03. Pri tome komisija/osoba za vrednovanje popunjava lzvestaj o nalazima o usaglasenosti
IPST 04 04 i dostavlja ga Rukovodiocu Sertifikacionog tela.

Kada se u postupku sertifikacije isptituju uzorci, oni se Salju na ispitivanje u laboratoriji, a rezultati
ispitivanja se od laboratorije dobijaju u izvesStaju o ispitivanju. Ovaj izvestaj i tehnicku
dokumentaciju razmatraju ocenjivaci sertifikacionog tela koji ocenjuju usaglasenost proizvoda. U
izvestaju o nalazima o usaglasenosti IPST 04 04 ocenjivaci daju ocenu usaglasenosti ispitivanih
proizvoda. Kada se vrSi ocenjivanje koje obuhvata kvalitet proizvodnje ocenijivaci u izvestaju daju
ocenu usaglasenosti kvaliteta proizvodnje.

Postupak vrednovanja sprovodi se prema uputstvu IPST 03 01 Uputstvu za sertifikaciju proizvoda
opreme i zastitnih sistema namenjenih za upotrebu u potencijalno eksplozivnim atmosferama u
kojem su detaljno propisani postupci ocenjivanja usaglasenosti.

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovorna komisija/osoba za vrednovanje Sertifikacionog tela.

5.1.8. AKTIVNOST 7: Preispitivanje

Preispitivanje svih informacija i rezultata vezanih za vrednovanje sprovodi Rukovodilac
sertifikacionog tela. Nakon toga kada je utvrdeno da je dostavljena dokumentacija kompletna i
izvrSeno vrednovanje od strane ocenjivaca u izvestaju o nalazima o usaglasenosti, Rukovodilac je
duzan da oformi komisiju za donoSenje odluke na obrazcu Odredjivanje komisije za donosenje
odluke (IPST 04 04-01).

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.

5.1.9. AKTIVNOST 8: Odlué€ivanje o sertifikaciji

Komisija koja donosi odluku o dodeli sertifikata odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti
formira se na slededéi nacin:

» Rukovodilac sertifikacionog tela je stalni ¢lan komisije;
» Ostale ¢lanove komisije imenuje Rukovodilac sertifikacionog tela.

Rukovodilac Sertifikacionog tela vrsi izbor ¢lanova komisije koja ¢e odlucivati o dodeli sertifikata
odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti na osnovu sledecih kriterijuma:

» lice li lica koja su sprovodila vrednovanje (ocenjivanje) ne smeju biti u sastavu komisije koja
donosi odluku,
vrsta predmeta sertifikacije,
stru¢na sprema,
iskustvo u podrucju kompetentnosti,
obucenost za podrucje kompetentnosti,
specificnost donoSenja odluke.

Posebni kriterijumi za ¢lanove komisije koja donosi odluku o dodeli sertifikata odnosno
odgovarajuce isprave o usaglasenosti definisani su u Kriterijjumima kompetentnosti osoblja koje je
uklju€eno u rad Sertifikacionog tela (Priru€nik o kvalitetu, Prilog br. 6).

Verzija 1/12.08.20109.
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Komisija koja donosi odluku o dodeli sertifikata odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti ima
neparan broj ¢lanova i odluku donosi ve¢inom glasova.

U sastav komisije mogu biti imenovani ¢lanovi izvan setrifikacionog tela, ali njihov broj ne sme biti
takav da Cine vecinu u odnosu na ostale ¢lanove komisije. Ovi ¢lanovi se upoznaju sa pravilima
sertifikacionog tela i duznostima i odgovornostima ¢lana komisije, kao i svi ostali ¢lanovi komisije, i
daju pisanu izjavu o tome.

Rukovodilac Sertifikacionog tela dostavlja komisiji koja donosi odluku o dodeli sertifikata, odnosno
odgovarajuce isprave o usaglasenosti Izvestaj o nalazima o usaglasenostima IPST 04 04 i ostalu
dokumentaciju neophodnu za donosSenje adekvatne odluke o sertifikaciji.

Komisija koja donosi odluku o dodeli sertifikata odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti
razmatra izvestaje ocenjivaca, tehni¢ku dokumentaciju proizvoda i odlu€uju o dodeli sertifikata,
odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti. U izvesStaju o odlucivanju Komisija koja donosi
odluku o dodeli sertifikata odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti daje ocenu
usagladenosti na osnovu koje se donosi odluka o sertifikaciji.

Ukoliko je predmet sertifikacije u potpunosti usaglasen sa svim zahtevima sertifikacije Komisija
koja donosi odluku o dodeli sertifikata odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti reSava
pozitivno predmetni slu¢aj i donosi odluku o dodeli dokumenta o sertifikaciji. Odluka o dodeli
sertifikata, odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti je sastavni deo Izvestaja o odlucivanju
IPST 04 05.

Sertifikat, ObaveStenje o odobrenju sistema kvaliteta proizvodnje/proizvoda i Potvrdu o
usaglasenosti potpisuju:

» Direktor ,Instituta za preventivu“ (odnosno lice ovlaS¢eno za potpisivanje u slu¢aju njegovog
odsustva u skladu sa Zakonom) na prvoj strani i Rukovodilac na poslednjoj strani.

Sertifikat, odnosno odgovarajucéa isprava o usaglasenosti se izraduje na raCunaru u dva primerka
(jedan za podnosioca zahteva/klijenta i jedan za arhivu Sertifikacionog tela). Nakon toga tehnicki
sekretar uvodi sertifikat, odnosno odgovarajuéu ispravu o usaglasenosti u registar sertifikovanih
proizvoda i odgovoran je za azurnost elektronske kopije registra na veb strani.

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovorna Komisija koja donosi odluku o dodeli sertifikata
odnosno odgovarajuce isprave o usaglasenosti.

5.1.10. AKTIVNOST 9: Preduzimanje korektivnih mera

Ukoliko Rukovodilac utvrdi da je iz odredenog razloga potrebno vrsiti reviziju postupka pripreme za
vrednovanje (ocenjivanja), vrednovanja (ocenjivanja) i odlu€ivanja o dodeli sertifikata sprovode se
korektivhe mere (prema Proceduri za neusaglasenosti, korektivne i preventivne mere IP 02 03) i
potom ponovo sprovode pripreme za vrednovanje (ocenjivanje).

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran Rukovodilac kvaliteta Sertifikacionog tela.

5.1.11. AKTIVNOST 10: Informisanje o neusaglasenostima

Ukoliko su prilikom vrednovanja (ocenjivanja)/odlucivanja o dodeli sertifikata utvrde odredene
neusaglasenosti koje treba da se otklone da bi se postigla usaglasenost sa svim zahtevima
sertifikacije Rukovodilac Sertifikacionog tela dostavlja Izvestaj o odlu€ivanju IPST 04 05 u kome su

Verzija 1/12.08.20109.
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one jasno identifikovane. Podnosiocu zahteva/klijentu se u dostavljenom lzvestaju daje i rok do
koga treba da otkloni pomenute neusaglasenosti. Ukoliko podnosilac zahteva/klijent pokaze da je
putem preduzetih aktivnosti otklonio date neusaglasenosti i ispunio sve zahteve u okviru utvrdenog
vremena, Sertifikaciono telo ponavlja samo neophodne delove po¢etnog postupka kako bise to i
formalno utvrdilo.

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.

5.1.12. AKTIVNOST 11: Dostavljanje dokumentacije o sertifikaciji

Sertifikat, odnosno odgovarajuca ispravu o usaglasenosti koji/a je potpisan/a od strane ovlas¢enog
lica, zajedno sa svim neophodnim lzvestajima o ispitivanju, znakom usaglasenosti Sertifikaciono
telo dostavlja podnosiocu zahteva/klijentu kada se proces sertifikacije uspesSno okonca.

Kada je predmet sertifikacije i odobrena tehnicka dokumentacija i ona se overava od strane
sertifikacionog tela i €ini sastavni deo dokumentacije o sertifikaciji koja se dostavlja podnosiocu
zahteva i arhivira u Sertifikacionom telu.

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.

5.1.13. AKTIVNOST 12: Nadzor

Sprovodenje nadzora u skladu sa prihvatljivim kriterijumima za odgovarajuci sistem sertifikacije je
definisano u Proceduri za sprovodenje nadzora (IPST 02 02).

Za sprovodenje ove aktivnosti je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.

5.1.14. Arhiviranje dokumentacije

Kompletna dokumentacija vezana za konkretan proces sertifikacije (od podnoSenja Zahteva za
sertifikaciju pa do izdavanja sertifikata, odnosno odgovarajuca isprava o usaglasenosti) se arhivira
u Arhivi Sertifikacionog tela i za to je odgovoran Rukovodilac Sertifikacionog tela.

6. ODGOVORNOST

Ovu proceduru mora poznavati i po njoj postupati kompletno osoblje koje je angaZzovano na
poslovima sertifikacije, a odgovornost za njeno sprovodenje je na strani Rukovodioca
Sertifikacionog tela.

Posebno su definisane i pojedinacne odgovornosti za sprovodenje svake od aktivnosti u procesu
sertifikacije.

7. ZAPISI
Svi zapisi koji nastaju u procesu sertifikacije proizvoda i u vezi sa tim ispitivanjem ¢uvaju se 10
godina po predmetima sertifikacije kod Rukovodioca ST. Dok se zapisi u vezi sa prigovorima i
Zalbama Cuvaju u arhivi Rukovodioca kvaliteta najmanje 10 godina.

8. PRILOZI

Nema.

Verzija 1/12.08.20109.
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9. OBRAZCI

IPST 04 01 Zahtev za sertifikaciju

IPST 04 02 Zahtev za dopunu zahteva za sertifikaciju
IPST 04 03 Plan aktivnosti vrednovanja

IPST 04 04 |zvestaj o usaglasenosti

IPST 04 04-01 Odredjivanje komisije za donosenje odluke
IPST 04 05 Izvestaj o odlucivanju

IPST 04 06 Sertifikat

IPST 04 06A Potvrda (isprava) o usaglasenosti

IP 02 07-03 Lista podugovaraca za potrebe sertifikacije proizvoda
IP 02 08-01 Zapis o prigovoru/zalbi

IPST 04 09 Registar sertifikovanih proizvoda

IPST 04 10 Zapis o uzorkovanju proizvoda

IPST 04 11 Izves$taj o ispitivanju

IPST 04 12 Zahtev za ispitivanje/kontrolisanje
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